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Klinisk informatik handlar om att "analysera, designa, utveckla, implementera och
utvardera informations- och kommunikationssystem som forbattrar individens
och befolkningens hilsoresultat, forbattrar patientens vard och stirker relationen
mellan vardgivare och patient” (1).

Introduktion

Omvardnadsinformatik har en lang historia med rétter tillbaka till Florence Nightingale,
som pa 1850-talet sammanstallde och bearbetade data for att forbattra saniteten pa
militarsjukhus genom omvardnad och medicinska protokoll. American Nursing
Association (ANA), definierar omvardnadsinformatik som specialiteten som integrerar
omvardnadsvetenskap med multipel informationshantering och analytisk vetenskap for
att identifiera, definiera, hantera och kommunicera data, information, kunskap och
visdom i sjukskoterskans arbete (2). Omvardnadsinformatik stodjer sjukskoterskor,
brukare, patienter, det interprofessionella vardteamet och andra intressenter i deras
beslutsfattande for att uppna 6nskade resultat. Detta stod astadkoms genom anvandning
av informationsstrukturer, informationsprocesser och informationsteknologier (3).

Ar 1992 erkiande ANA omvardnadsinformatik officiellt som ett specialistomrade. Svensk
sjukskoterskeforening bildade 2002 en sektion for omvardnadsinformatik, svensk
forening for omvardnadsinformatik, i syfte att bidra till patientcentrerad,
evidensbaserad utveckling av halso-sjukvarden, framja forskning, utveckling och
utbildning inom omvardnadsinformatik samt att utveckla tvarprofessionellt samarbete
inom informationshantering. Senare, 2012, publicerades en kompetensbeskrivning for
halsoinformatik till sjukskoterskor bade pa grundniva och de med specialisering pa
avancerad niva. Informatik ar en av de sex kirnkompetenser som ska aterfinnas som
roda tradar genom hela utbildningssystemet och sammanflatas med 6vriga
kunskapsomraden (4).

Implementeringen och etablering av elektroniska journalsystem har skapat ett behov
och efterfragan pa nya kliniska informatikroller inom halso- och sjukvard. Rollerna
behovs pa en taktiskt och strategisk niva for att kunna stddja klinisk praxis.
Internationellt finns rollen Chief Clinical Informatics Officer (CCIO) och utifran klinisk
bakgrund ar rollerna indelade i Chief Medical Information Officer (CMIO), Chief Nursing
Information Officer (CNIO), Chief Pharmacy Information Officer och Chief Dental
Information Officer (CDIO).

Ledare inom klinisk halsoinformatik ska arbeta for att:

- Framja evidensbaserad vard och rehabilitering utifran ett teambaserat
perspektiv.

- Forbattra kvaliteten och effektiviteten av vard

- Driva utvecklingsarbete for agila arbets- och datafléden

- Tillhandahalla verktyg for att gora nya upptackter som var omdojliga med
pappersjournaler



Vad ir en CNIO?

Rollen som Chief Nursing Information Officer (CNIO) har vaxt fram det senaste
decenniet med en insikt om att omvardnadsledarskap kravs for att 6verbygga
klyftan mellan den kliniska varden och tekniken for den storsta sektor av
vardpersonal, sjukskoterskor. [ USA, Canada och Storbritannien ar CNIO en
etablerad roll. Tillsammans med CMIO och chefssjukskoterskan har CNIO en
drivande roll inom sin organisation att sdkerstalla en god och siaker vard. CNIO ar
positionerad for att leda viktiga initiativ som leder till forbattrad klinisk
effektivitet och kvalitet bade operativt och finansiellt (5-7) och ger stod gallande
beslut kring hantering och delning av data (8).

Vilket varde har CNIO for en organisation?

En CNIO stddjer organisationen genom att vara en lank mellan olika verksamheter
sasom inom omradena teknik, IT, ekonomi, administration och den kliniska personalen
inom vardens verksamheter. Personen har en forstaelse for den féorandringshantering
som kradvs inom halso- och sjukvarden och kopplar fordndringsbehoven till
organisationens strategi pa alla nivaer (6, 7).

Det dr av betydelse att ha en CNIO som arbetar nara ledningen i sin organisation.
Anledningen ar att det forstarker kopplingen och kommunikationen till de tekniska
verksamheterna och bidrar till att koppla deras arbete till den kliniska effekten/nyttan.
Detta mojliggor en okad forstaelse hos de kliniska verksamheterna hur elektroniska
patientjournaler kan driva patientens kvalitet och sdkerhet framat. En CNIO kan saledes
stodja hadlso- och sjukvard med att nyttja teknologin dar anviandning av kliniska data i
storsta man mojliggor saker och kvalitativ vard och bidrar i sin tur till forbattrade
kliniska resultat (6, 7).

En CNIO tar med sig klinisk expertis i kombination med kunskap om eHalsa, IT och
informatik och erbjuder det ledarskap som behdovs for att driva framgangsrika
implementeringar av ny teknik och metoder for leverans av vard (7).

Vad gor en CNIO?

CNIO fungerar som den taktiska och strategiska lanken for halso- och IT insatser och
representerar omvardnad och vardteamets behov. Internationellt stracker sig
ansvarsomradet bortom omvardnad till flera kliniska och stodjande verksamheter. En



viktig del av rollen ar att framja samarbete och kommunikation mellan olika
yrkesgrupper.

En CNIOs fokusomrade ar inférande och anvandning av Kkliniska system som stodjer
vardens strategiska mal. En CNIO samarbetar med chefssjukskoterskan (CNO) och ger
strategisk riktning samt 6vergripande styrning av kliniska informatikinitiativ som ar i
linje med omvardnadsverksamhetens vision och mal.

Inom strategi och ledarskap

Ansvarar for framtagande av informatikstrategier for utveckling, forbattring och
implementation av omvardnadinformatik som harmoniseras med o6vergripande
strategier for omvardnad och andra verksamhetsomraden.

Tillser att den framtagna strategin for omvardnadsinformatik tillaimpas vid
exempelvis upphandlingar, implementering och férvaltning av
vardinformationssystem.

Kombinerar sin kunskap om patientvard, informatiska koncept och
forandringsledning for att effektivt tillgodose informations- och
kunskapsbehoven hos vardpersonal och patienter for att framja siaker och effektiv
anvandning av vardinformationssystem.

Deltar i utvecklingen av systemstrategier tillsammans med andra seniora kliniker,
informatiker och verksamhetsledare.

Fungerar som forandringsagent vid identifiering, utveckling, planering,
implementering och matning av informatikstrategier for att stodja en kvalitativ
vard.

Deltar i kravstallning, utveckling och implementering av lampliga
tjdnsteleveranser i samarbete med IT for att definiera, leverera och forbattra
tjanster.

Sammanfoér omvardnadsforskning och evidensbaserad omvardnadskunskap i
omvardnadsinformatikens praktik.

Uppratthaller relationer med viktiga partners och seniora ledare nationellt och
internationellt for att utnyttja basta praxis, utvardera och framja framvaxande
teknologier och distribuera kunskap internt for att informera om planer och
strategier.

Arbetar med exempelvis leverantorer for att proaktivt besluta om strategier for
utveckling och/eller forbattring av vardinformationssystem i syfte att mota
organisationens behov.

Arbetar med chefer inom klinisk verksamhet och IT for att utvardera
effektiviteten hos teknologier och arbetsfloden som paverkar kliniska anviandare.
Samarbetar med CNO och andra ledande sjukskoterskor vid planering och
implementering av forbattringsarbeten, verksamhetsutveckling och IT-projekt.



Arbetar med att driva utvecklingen av vardinformationssystem som kan
mojliggora rapportering av omvardnadsvariabler for att utvardera
patientresultat, stodja forskning samt kvalitetsforbattringar.

Arbetar strategiskt for att uppna en kompetent och teknikanpassad kunskap
bland omvardnadspersonal.

Ansvarar tillsammans med andra ledare inom informatik for den strategiska
kliniska inriktningen for halsoinformatik och teknikdesign, implementering och
leverans

Medverkar till forandringsledning for att stodja saker och effektiv utformning,
implementering och anvandning av digitala l6sningar for att forbattra kvaliteten
och resultaten av den givna varden

Deltar i verksamhetens olika styrgrupper och andra relevanta grupper for att
sakerstalla att omvardnadsinformatik inkluderas vid implementering av nya
system.

Arbetar for en digital transformation inom omvardnad.

Kvalitet

Samordnar och samarbetar med administrativa verksamheter, kliniska chefer, IT,
ekonomiavdelning och kvalitet- och patientsdkerhetsorganisationer i utveckling
av hogkvalitativa och innovativa kliniska informationssystem som hjalper kliniskt
verksam personal i deras arbete

Samarbetar med tekniska, kliniska och innovativa verksamheter inom
organisationen for att skapa kliniska processer och arbetsfloden i syfte att
maximera patientsakerhet och effektivitet.

Ansvarar for att kvalitetsforbattringsarbetet ar forenligt med framjande av
informatikforskning, internationella och nationella informatiska riktlinjer och
rekommendationer, samt evidensbaserad praxis som stodjer positiva kliniska
resultat.

Sakerstéller samordning och integrering av standardiserad och strukturerad
omvardnadsinformation i vardinformationssystemen.

Fungerar som férandringsagent vid identifiering, utveckling, implementering och
uppfdljning av informatikstrategier for att stodja hogkvalitativ vard och
professionell omvardnad.

Verkar for utvardering och analys av vardinformationssystemens paverkan pa
hélso- och sjukvdrden och rekommenderar justering av system, processer och
arbetsfloden for att sdakerstélla positiva omvardnadsresultat.

Samarbetar med andra experter for att utveckla och sadkerstdlla en teknisk
arbetsmiljo och infrastruktur som stodjer patientsaker vard.

Framjar anvandningen av informationssystem genom att medverka i design,
utveckling och implementering av verktyg for beslutstod for att forbattra
patientsdkerheten.



Tillsammans med chefsldkare, chefsjukskoterska samt kvalitet- och
patientsdakerhetssamordnare och halsoinformatiker samlar in, analyserar och
rapporterar omvardnadsdata kring patientsidkerhetsfragor och utfall.

Teknologi

Samarbetar med administrativ-, medicinsk- och IT- personal for att 6verféra
kliniska behov till kravspecifikationer for tekniska l6sningar.

Arbetar for en tillatande miljo dar det ar acceptabelt att 6vervaka och rapportera
fel dar IT ar en bidragande faktor.

Ansvarar for framtagande av IT-krav for omvardnad.

Bidrar med kunskap inom omvardnadsinformatik for katastrofplanering och
beredskapsprocedurer.

Deltar i planering, testning och beslutsfattande pa strategisk och taktisk niva vid
uppdateringar och implementering av nya vardinformationssystem samt tillser
att omvardnadsaspekter beaktas och riskbeddms innan driftsattning.

Medverkar i riskanalyser av vardinformationsystem och sdkerstéller att systemen
genomgatt riskanalys innan implementering.

Vilken kompetens behover en CNIO?

Foljande kompetens rekommenderas av HIMSS, Healthcare Information and
Management System Society, och AMIA (1,6):

e Masterexamen i informatik (rekommenderad) eller 6vrig masterexamen i
liknande omrade sdsom MBA eller informationssystem.
Legitimerad sjukskoterska med en magisterexamen och/eller
doktorsexamen i omvardnad.
Erfarenhet av informatik minst 3 ar.
Klinisk erfarenhet, minst 5 ar.
Erfarenhet av ledarskap, minst 2 till 3 ar.
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