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Vilka är vi…

• Systemförvaltare på Digital utveckling i Västerås stad
• Förvaltar system för Hälso- och sjukvård
• Legitimerade sjuksköterskor och har alltid haft ett stort 

intresse för dokumentationsfrågor



Vi kommer att prata om …

• uppbyggnad och struktur i de generella vårdplanerna i Västerås stad
• visa hur det ser ut i patientjournalsystemet
• kort om uppföljning och kvalitetssäkring genom standardisering



Bakgrund

• Västerås stads verksamheter för vård och omsorg ingår i 
sammanhållen journal med Region Västmanland och använder 
Cambio COSMIC som patientjournalsystem 

• Systemet innehåller en särskild funktion för dokumentation i 
vårdplaner som sedan visas översiktligt i en egen vårdplansvy. 

• Vårdplansfunktionen behövde vid införande av Cosmic konfigurera 
och anpassa till den kommunala hälso- och sjukvården, med termer 
och sökord som motsvarar den verksamheten

• Västerås stad valde att införa generella vårdplaner i systemet som 
bygger på  ICNP och åtgärdssökorden från KVÅ



Varför generella vårdplaner?

• Säkerställa kvalitén i dokumentationen genom att 
• Ge guidning i både dokumentation och omvårdsprocessen

• Använda termer och begrepp som ingår i  ICNP och KVÅ

• Det ska vara tydligt hur det ska dokumenteras

• underlätta för HSL-personalen 
• Tidseffektiv dokumentation
• Behövde ha med KVÅ för att kunna ta ut statistik till socialstyrelsen
• Och dessutom få detta på ett användarvänligt sätt



Varför generella vårdplaner?
Användaren ska guidas i dokumentationen genom generella vårdplaner 



De generella vårdplanerna återspeglar och guidar genom 
alla steg omvårdnadsprocessen:

ICNP, ICF, KVÅ, ICD och NANDA - Hur kan dessa samverka? Jansson, Inger, Algurén, Beatrix 
Jönköping University, Hälsohögskolan, The Jönköping Academy for Improvement of Health and 
Welfare.
2016 (Svenska)Konferensbidrag, Enbart muntlig presentation (Övrigt vetenskapligt)



Strukturen för våra generella vårdplaner
ICNP innehöll vid införandet drygt 800 omvårdnadsdiagnoser med mål och tillsammans med 
verksamhetsrepresentanter gjorde vi ett urval av de som passade för oss inom kommunal hälso- och sjukvård: 

ICNP:

• Relevanta omvårdnadsdiagnoser och mål enligt ICNP

• Kompletterade med några få ”egna” mål vid behov

KVÅ:

• Matchade diagnoserna med passande åtgärder enligt KVÅ

Systemet: ska användaren behöva scrolla i en lång lista med omvårdnadsdiagnoser för att hitta rätt och skapa en 
vårdplan? 

• Valde gruppera omvårdnadsdiagnoser i olika områden enligt ICF. Lösningen vi valde är att i systemet 
gruppera omvårdnadsdiagnoserna i ICF-områden så att användarna fick utgå ifrån respektive problemområde 
och det blev lättare att navigera i systemet



Status 

• ICF

Diagnos och mål

• ICNP

Åtgärder

• KVÅ

Strukturen för våra generella vårdplaner



Implementering i verksamheten

• Superanvändarråd
• Superanvändare haft ansvar för att utbilda kollegor

• Stödmaterial
• Dokumenterat innehållet i varje vårdplansområde: Worddokument
• Lathundar

• Utbildning i vårdplansfunktionen i systemet 
• Workshop i vårdplansdokumentation



Generella vårdplaner i Cosmic patientjournalen –
hur ser det ut i systemet?
• systemet visas de generella vårdplanerna som

• vårdplansmallar med fasta val och 

• möjlighet att komplettera med fritext samt

• olika hjälpfrastexter
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Generella vårdplaner – hur 
ser det ut i Cosmic 
patientjournalsystemet?

• Den färdiga vårdplanen visas i 
en egen vy 

• Kan interaktivt kompletteras och 
ändras vartefter 

På så vis har vi 

genom användning av generella 
vårdplaner och 

vårdplansfunktionen i Cosmic 
skapat en 

tydlig guidning och 
kvalitetssäkring i 

dokumentationen av vårdplaner



Västerås stad generella vårdplaner i NGS-tjänsten
https://ngs.ehalsomyndigheten.se/

https://ngs.ehalsomyndigheten.se/


På gång – framtagning av digitalt verktyg för 
uppföljning av dokumentation och kvalitet
• Genom en enad användning av termer och  begrepp från ICNP och KVÅ i 

patientjournalsystemet får vi helt nya förutsättningar att följa upp 
omvårdnadsprocessen 

• Vi vill nu kunna ta ut uppföljningsrapporter i vårt statistik-och rapportsystem som 
ett verktyg för verksamhetsuppföljning genom de data som finns i vårdplanerna

• Inte bara följa upp om det dokumenteras rätt utan också analysera
• Har vi gjort rätt saker? 

• Har vi prioriterat rätt åtgärder? 

Vinster för patienten och patientsäkerheten



På gång – journalgranskningsrapport i rapportsystemet 
Duva

• Vilka åtgärder behöver vi 
vidta

• Genom standardisering 
och

• guidning i dokumentation 
och planering

• Möjlighet för uppföljning

• Vilka HSL-frågor enheten 
jobbar med

• Följer vi 
omvårdnadsprocessen hela 
vägen?

• Utvärderas resultat och följs 
åtgärder upp?

• Jobbar vi på rätt sätt med 
rätt sak?

• Är dokumentationen av vårdplanen 
fullständig, dvs. finns alla delar i 
vårdplanerna med

• Vilka omvårdnadsdiagoser jobbar 
vi med

• Finns mål, åtgärder och utförda 
åtgärder dokumenterade

Granskning av 
dokumentation 

- Har vi 
dokumenterat 

rätt och 
fullständigt?

Granskning av 
HSL-arbetet
- Vad jobbar 

verksamheten 
med?

KvalitetssäkringFörbättring av 
patientsäkerhet



Tack!



Referenser

• Internationell klassifikation av funktionstillstånd, funktionshinder och hälsa, ICF, 
socialstyrelsens webbsida

Internationell klassifikation av funktionstillstånd, funktionshinder och hälsa, ICF -
Socialstyrelsen 

• ICNP diagnoser och resultat – subset utifrån VIPS-modellens statussökord 2018-05-26 
Svensk version 3.0 

https://www.swenurse.se/download/18.5cadb64f175c879580ffab9/1605774301481/ICNP
%20subset%20f%C3%B6r%20diagnoser%20och%20resultat%203.0%2020180526.pdf

• ICF och KVÅ i kommunal hälso- och sjukvård, socialstyrelsens webbsida

https://www.socialstyrelsen.se/utveckla-verksamhet/e-halsa/klassificering-och-koder/kva-
och-icf-i-halso-och-sjukvard/

https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/klassifikationer-och-koder/icf/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/klassifikationer-och-koder/icf/
https://www.swenurse.se/download/18.5cadb64f175c879580ffab9/1605774301481/ICNP%20subset%20f%C3%B6r%20diagnoser%20och%20resultat%203.0%2020180526.pdf
https://www.swenurse.se/download/18.5cadb64f175c879580ffab9/1605774301481/ICNP%20subset%20f%C3%B6r%20diagnoser%20och%20resultat%203.0%2020180526.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/utveckla-verksamhet/e-halsa/klassificering-och-koder/kva-och-icf-i-halso-och-sjukvard/
https://www.socialstyrelsen.se/utveckla-verksamhet/e-halsa/klassificering-och-koder/kva-och-icf-i-halso-och-sjukvard/
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